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1. Introducción 

 

A iniciativa del Vicerrectorado de Calidad y Estrategia de la Universidad de Extremadura (UEx), se 

ha desarrollado una aplicación informática (ESEAD) para la recogida de información de las 

opiniones del estudiantado en relación a su satisfacción con la docencia que reciben. 

A través de una plataforma web, los estudiantes contestan las preguntas del formulario de 

acuerdo con la normativa en el aula y a la hora de clase de la asignatura, sobre la docencia del 

profesorado que la imparte. 

El 27 de octubre se utilizó por primera vez la aplicación, realizándose una prueba piloto para el 

Master Universitario en Dirección Turística de la Facultad de Empresas Finanzas y Turismo. El 8 

de noviembre, en la reunión de la Comisión Coordinadora de Evaluación de la Docencia de la UEx, 

fue presentada la aplicación y el 9 de noviembre se celebró una reunión con los miembros de 

todas las comisiones de evaluación de la docencia de los centros, en las que se les mostró el 

funcionamiento, así como las instrucciones para los encuestadores. Se facilitó un perfil de usuario 

para que los encuestadores se familiarizaran con la aplicación y realizaran las pruebas pertinentes 

antes del comienzo del periodo de encuestación.  

El periodo de realización de encuestas comenzó el 22 de noviembre, realizándose la última el 21 

de diciembre. Este documento trata de recopilar la información relativa al proceso llevado a cabo. 

El apartado 2 está dedicado a la presentación de los datos correspondiente a su extensión, así 

como los resultados generales en cuanto a la utilización de la aplicación ESEAD. El capítulo 3 

detalla la distribución de esos resultados por centros. El documento concluye con la descripción 

de las incidencias detectadas, así como una recopilación de las propuestas de mejora propuestas 

por los centros. 

Por parte del vicerrectorado finalizamos este apartado agradeciendo la dedicación y la 

colaboración de los responsables de los centros, así como a todos los encuestadores que han 

participado en el proceso de encuestación. 
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2. Resultados generales 

Durante el periodo de encuestación, se han recopilado un total de 3 656 accesos para la 

realización de las correspondientes encuestas a la aplicación, de los cuales 2 548 se han cerrado 

de forma correcta, con un total de 46 545 respuestas que serán procesadas. Del total de accesos 

a la aplicación 125 han llegado hasta mostrar el código de verificación para el envío del 

cuestionario y no han sido cerrados, principalmente porque el número de estudiantes conectados 

superaba al de presentes. Hay 343 accesos (etiquetados como “Iniciados”) que han llegado a 

mostrar el código QR para el acceso a la aplicación por parte de los estudiantes, pero no hay 

constancia de ningún otro avance. De ellos, 240 tienen 0 conectados, por lo que pueden ser 

pruebas realizadas por los encuestadores. Han existido 640 “cancelados” por el encuestador, el 

16% corresponden a la primera semana de encuestación, el 30% de ellos corresponde al día 29 

de noviembre, el 11% al 30 de noviembre y el 43% restante corresponden a las realizadas en el 

mes de diciembre. Se encuentran 19 cuestionarios etiquetados como “finalizados”, que 

corresponden a aquellos cuyo encuestador se ha salido de la aplicación una vez mostrado el 

código de acceso registrándose estudiantes conectados. La Figura 1 muestra el porcentaje de 

distribución de todos los accesos a la aplicación. 

Además de las encuestas validas utilizando la aplicación, los centros han enviado 47 encuestas en 

papel, correspondientes a profesores que no figuraban en la aplicación por no aparecer en POD.  

La distribución por centros aparece reflejada en la Figura 2, en ella se diferencia entre los 

diferentes estados de los accesos a la aplicación. El proceso de realización de una encuesta, 

conlleva un tiempo bastante reducido (un promedio de 6 minutos) respecto al realizado con 

papel. La Figura 3 muestra, para los cuestionarios cerrados correctamente, el promedio de 

tiempo empleado en cada uno de los centros de la UEx. 
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Figura 1. Porcentaje de distribución de los accesos a la aplicación en los diferentes estados recogidos. 

 

Figura 2. Resultados de los accesos a la aplicación ESEAD por parte de los distintos Centros de la UEx. 
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Figura 3. Distribución por centros del promedio de tiempo de los cuestionarios correctamente cerrados 

El volumen total de registros de encuestas a realizar era de 3 092, correspondientes a 1 975 

asignaturas y 1 252 profesores. El total de cuestionarios que no se han realizado, del listado 

incorporado a la aplicación ESEAD, han sido del 17%. Del análisis de los datos se ha observado 

que, de ese porcentaje, el 7% corresponde a asignaturas con un solo estudiante matriculado, un 

2% corresponden a solicitudes de exención de encuestación por parte del profesorado que había 

impartido menos de 1,5 créditos de la asignatura, y un 1% corresponde a en errores de los 

evaluadores a la hora de seleccionar los grupos de actividad. Por tanto, las encuestas realizadas 

son un 93%, cantidad similar a las últimas realizadas en el primer semestre del curso 2018-2019 

(95%). En la Figura 4 se muestra la distribución de cuestionarios no realizados por centros, junto 

con aquellos que tienen un único estudiante matriculado. 
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Figura 4. Distribución por centros de los cuestionarios no realizados y aquellos que tienen sólo un estudiante 

matriculado 

 

3. Resultados por Centros 

En este apartado se muestran los resultados por titulación en cada uno de los centros. 

 

Centro Universitario de Mérida 

En el C.U. de Mérida se han realizado un total de 111 cuestionarios, de los cuales se han cerrado 

correctamente 90. La Figura 5 muestra la distribución de los cuestionarios cerrados por 

titulaciones.  
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Figura 5. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en el C.U. Mérida 

 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 42 registros vacíos. En la Tabla 1 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no 
realizadas 

GRADO EN ENFERMERÍA (MÉRIDA) 2 
GRADO EN INGENIERÍA EN DISEÑO INDUSTRIAL Y DESARROLLO DE PRODUCTOS 6 
GRADO EN INGENIERÍA EN GEOMÁTICA Y TOPOGRAFÍA (A EXTINGUIR) 2 
GRADO EN INGENIERÍA EN GEOINFORMACIÓN Y GEOMÁTICA 8 
GRADO EN INGENIERÍA INFORMÁTICA EN TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 6 
GRADO EN INGENIERÍA TELEMÁTICA EN TELECOMUNICACIÓN 11 
PCEO: ING. EN TELEMÁTICA/ING. INFORMÁTICA TEC. INFORMACIÓN 7 

TOTAL 42 

Tabla 1. Relación de encuestas no realizadas por titulación (C.U. Mérida) 

 
Centro Universitario de Plasencia 

En el C. U.  de Plasencia se han realizado un total de 121 cuestionarios, de los cuales 80 se han 

cerrado correctamente. La Figura 6 muestra la distribución de los cuestionarios cerrados por 

titulaciones. 
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Figura 6.  Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en el C.U. Plasencia 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 5 registros vacíos. En la Tabla 2 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 

GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 

(PLASENCIA) 

4 

GRADO EN PODOLOGÍA 1 

TOTAL 5 

Tabla 2. Relación de encuestas no realizadas por titulación (C.U. Plasencia) 

 

Escuela de Ingenierías Agrarias 

En la Escuela de Ingenierías Agrarias se han realizado un total de 199 cuestionarios, de los cuales 

168 se han cerrado correctamente. La Figura 7 muestra la distribución de los cuestionarios 

cerrados por titulaciones. 
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Figura 7. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Escuela de Ingenierías Agrarias 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 24 registros vacíos. En la Tabla 2 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no 
realizadas 

GRADO EN CIENCIA Y TECNOLOGÍA DE LOS ALIMENTOS 3 
GRADO EN INGENIERÍA DE LAS EXPLOTACIONES AGROPECUARIAS 3 
GRADO EN INGENIERÍA DE LAS INDUSTRIAS AGRARIAS Y 
ALIMENTARIAS (BADAJOZ) 

2 

GRADO EN INGENIERÍA HORTOFRUTÍCOLA Y JARDINERÍA 10 
MÁSTER UNIVERSITARIO EN INGENIERÍA AGRONÓMICA 2 
MÁSTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACIÓN EN INGENIERIA Y 
ARQUITECTURA 

4 

TOTAL 24 
Tabla 3. Relación de encuestas no realizadas por titulación (Escuela de ingenierías Agrarias) 

Escuela de Ingenierías Industriales 

En la Escuela de Ingenierías Industriales se han realizado un total de 269 cuestionarios, de los 

cuales 150 se han cerrado correctamente. La Figura 8 muestra la distribución de los cuestionarios 

cerrados por titulaciones. 
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Figura 8. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Escuela de Ingenierías Industriales 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 135 registros vacíos. En la Tabla 4 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no 
realizadas 

GRADO EN INGENIERÍA DE MATERIALES (A EXTINGUIR) 1 
GRADO EN INGENIERÍA ELÉCTRICA (RAMA INDUSTRIAL) 25 
GRADO EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA Y AUTOMÁTICA (RAMA 
INDUSTRIAL) 

22 

GRADO EN INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES 25 
GRADO EN INGENIERÍA MECÁNICA (RAMA INDUSTRIAL) 25 
M. U. EN PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 2 
M. U. EN INGENIERÍA INDUSTRIAL 27 
M. U. EN SIMULACIÓN EN CIENCIAS E INGENIERÍA 7 
M. U. EN INVESTIGACIÓN EN INGENIERIA Y ARQUITECTURA 1 

TOTAL 135 
Tabla 4. Relación de encuestas no realizadas por titulación (Escuela de ingenierías Industriales) 

Escuela Politécnica 

En la Escuela Politécnica se han realizado un total de 293 cuestionarios, de los cuales 183 se han 

cerrado correctamente. La Figura 9 muestra la distribución de los cuestionarios cerrados por 

titulaciones. 
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Figura 9. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Escuela Politécnica 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, 

en el análisis de resultados aparecen 45 registros vacíos. En la Tabla 5 se detalla la 

distribución por titulaciones. 

 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 
GRADO EN INGENIERÍA CIVIL 2 
GRADO EN INGENIERÍA CIVIL - CONSTRUCCIONES CIVILES 5 
GRADO EN INGENIERÍA CIVIL - TRANSPORTES Y SERVICIOS 
URBANOS 

6 

GRADO EN INGENIERÍA INFORMÁTICA EN INGENIERÍA DE 
COMPUTADORES 

2 
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SOFTWARE 

4 
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GRADO EN EDIFICACIÓN 2 
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M.U. EN INGENIERÍA DE CAMINOS, CANALES Y PUERTOS 4 
TOTAL 45 

Tabla 5. Relación de encuestas no realizadas por titulación Escuela Politécnica 

Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales 

En la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales se han realizado un total de 341 

cuestionarios, de los cuales 233 se han cerrado correctamente. La Figura 10 muestra la 

distribución de los cuestionarios cerrados por titulaciones. 

 

Figura 10. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Ciencias Económicas y 
Empresariales 

 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 
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titulaciones. 
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PCEO: ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS / DERECHO 4 
PCEO: ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS / ECONOMÍA 3 

TOTAL 41 
Tabla 6. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales 

Facultad de Ciencias 

En la Facultad de Ciencias se han realizado un total de 325 cuestionarios, de los cuales 240 se han 

cerrado correctamente. La Figura 11 muestra la distribución de los cuestionarios cerrados por 

titulaciones. 

 
Figura 11. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Ciencias 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 61 registros vacíos. En la Tabla 7 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 
GRADO EN BIOTECNOLOGÍA 5 
GRADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 4 
GRADO EN ENOLOGÍA 12 
GRADO EN ESTADÍSTICA 1 
GRADO EN FÍSICA (A EXTINGUIR) 6 
GRADO EN INGENIERÍA QUÍMICA INDUSTRIAL (A EXTINGUIR) 12 
GRADO EN MATEMÁTICAS 7 
GRADO EN QUÍMICA 7 
PCEO: MATEMÁTICAS/ESTADÍSTICA 1 
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M.U. EN INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS 1 
M.U. EN BIOTECNOLOGÍA AVANZADA 5 

TOTAL 61 
Tabla 7. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Ciencias 

Facultad de Ciencias de la Documentación y la Comunicación 
 

En la Facultad de Ciencias de la Documentación y la Comunicación se han realizado un total de 

180 cuestionarios, de los cuales 138 se han cerrado correctamente. La Figura 12 muestra la 

distribución de los cuestionarios cerrados por titulaciones. 

 

 

Figura 12. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Ciencias de la 
Documentación y la Comunicación 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 54 registros vacíos. En la se detalla la distribución por titulaciones. 

Grado/Posgrado Cerrado 
GRADO EN COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL 5 
GRADO EN INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 6 
GRADO EN PERIODISMO 2 
PCEO: COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL/ INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 5 
PCEO: COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL/ INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 
(2018) (A EXTINGUIR) 

8 

PCEO: PERIODISMO / COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL 10 
PCEO: PERIODISMO / INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN 16 

25

20

29

3

17

20

11

7

6

0 5 10 15 20 25 30 35

GRADO EN COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL

GRADO EN INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN

GRADO EN PERIODISMO

PCEO: COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL/ INFORMACIÓN Y…

PCEO: COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL/ INFORMACIÓN Y…

PCEO: PERIODISMO / COMUNICACIÓN AUDIOVISUAL

PCEO: PERIODISMO / INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN

M.U. GESTIÓN DE INFOR. REDES SOCIALES Y PRODUCT.…

M.U.I. EN CIENCIAS SOCIALES

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA DOCUMENTACIÓN Y LA COMUNICACIÓN



 

 

 

Informe sobre Aplicación ESEAD,  

Semestre 1 Curso 21-22 

 
 

 INFO_ESEAD-1S 

 

16 
 

M.U. GESTIÓN DE INFOR. REDES SOCIALES Y PRODUCT. DIGITALES EN 
INTERNET 

2 

TOTAL 54 
Tabla 8. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Ciencias de la Documentación y la 
Comunicación 

Facultad de Ciencias del Deporte 
En la Facultad de Ciencias del Deporte se han realizado un total de 86 cuestionarios, de los cuales 

53 se han cerrado correctamente. La Figura 13 muestra la distribución de los cuestionarios 

cerrados por titulaciones. 

 

Figura 13. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Ciencias del Deporte 

 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 5 registros vacíos. En la Tabla 9 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 
GRADO EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y DEL DEPORTE 5 

TOTAL 5 
Tabla 9. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Ciencias del Deporte 

 
Facultad de Derecho 
En la Facultad de Derecho se han realizado un total de 220 cuestionarios, de los cuales 140 se 

han cerrado correctamente. La Figura 14 muestra la distribución de los cuestionarios cerrados 

por titulaciones. 
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Figura 14. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Derecho 

 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 55 registros vacíos. Los 20 correspondientes al Máster de 

Abogacía no se han realizado las encuestas a petición del Centro con el acuerdo de todos los 

profesores. En la Tabla 10 se detalla la distribución por titulaciones. 

 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 
GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN 
PÚBLICA 

1 

GRADO EN CRIMINOLOGÍA 16 
GRADO EN DERECHO 4 
PCEO: CRIMINOLOGÍA / DERECHO 13 
PCEO: DERECHO / ADMINISTRACIÓN Y 
DIRECCIÓN DE EMPRESAS 

1 

M.U. EN ABOGACÍA 209 
TOTAL 55 

Tabla 10. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Derecho 
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Facultad de Educación y Psicología 
En la Facultad de Educación y Psicología se han realizado un total de 332 cuestionarios, de los 

cuales 207 se han cerrado correctamente. La Figura 15 muestra la distribución de los 

cuestionarios cerrados por titulaciones. 

 

Figura 15. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Educación y Psicología 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 17 registros vacíos. En la Tabla 11 se detalla la distribución por 

titulaciones. Del informe facilitado por la Responsable de Calidad del Centro, se justifica la no 

realización de un total 4 encuestas debido a que el profesorado que aparece en el registro 

correspondiente se encuentra de baja y no ha impartido docencia, 2 casos en el que todos los 

estudiantes han elegido evaluación global y 1 en el solo uno de los dos estudiantes matriculados 

ha elegido evaluación continua. 

Grado/Posgrado Encuestas no 
realizadas 

GRADO EN EDUCACIÓN INFANTIL (BADAJOZ) 2 
GRADO EN EDUCACIÓN PRIMARIA (BADAJOZ) 4 
M. U. I. ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE DE LAS CC. EXPE SOCIA Y 
MAT 

7 

M.U. EN FORMACIÓN DEL PROFESORADO EN EDUCACIÓN 
SECUNDARIA 

3 

M.U.I.  EN CIENCIAS SOCIALES 1 
TOTAL 17 

Tabla 11. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Educación y Psicología 
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Facultad de Empresas, Finanzas y Turismo 
En la Facultad de Empresas, Finanzas y Turismo se han realizado un total de 193 cuestionarios, 

de los cuales 129 se han cerrado correctamente. La Figura 16 muestra la distribución de los 

cuestionarios cerrados por titulaciones. 

 

Figura 16. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Empresas, Finanzas y 
Turismo 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 13 registros vacíos. En la Tabla 12 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 
GRADO EN ADMÓN. Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS (CÁCERES) 4 
GRADO EN FINANZAS Y CONTABILIDAD 2 
GRADO EN TURISMO 3 
PCEO: ADMÓN. Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS / TURISMO 4 

TOTAL 13 
Tabla 12. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Empresas, Finanzas y Turismo 

 

Facultad de Enfermería y Terapia Ocupacional 
En la Facultad de Enfermería y Terapia Ocupacional se han realizado un total de 53 cuestionarios, 

de los cuales 37 se han cerrado correctamente. La Figura 17 muestra la distribución de los 

cuestionarios cerrados por titulaciones. 
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Figura 17. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Enfermería y Terapia 
Ocupacional 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 6 registros vacíos. En la Tabla 13 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 
GRADO EN ENFERMERÍA (CÁCERES) 2 
GRADO EN TERAPIA OCUPACIONAL 4 

TOTAL 6 
Tabla 13. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Enfermería y Terapia Ocupacional 

 

Facultad de Filosofía y Letras 
 

En la Facultad de Filosofía y Letras se han realizado un total de 352 cuestionarios, de los cuales 

264 se han cerrado correctamente. La Figura 18 muestra la distribución de los cuestionarios 

cerrados por titulaciones. 
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Figura 18. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Filosofía y Letras 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 43 registros vacíos. En la Tabla 14 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no 
realizadas 

GRADO EN ESTUDIOS INGLESES 2 
GRADO EN FILOLOGÍA CLÁSICA 3 
GRADO EN FILOLOGÍA HISPÁNICA 2 
GRADO EN HISTORIA DEL ARTE Y PATRIMONIO HISTÓRICO-
ARTÍSTICO 

4 

GRADO EN HISTORIA Y PATRIMONIO HISTÓRICO 7 
GRADO EN LENGUAS Y LITERATURAS MODERNAS - FRANCÉS 5 
GRADO EN LENGUAS Y LITERATURAS MODERNAS - PORTUGUÉS 9 
M.U. EN DESARROLLO RURAL 1 
M.U. FORMACIÓN DEL PROFESORADO EN EDUCACIÓN 
SECUNDARIA 

1 

M.U. EN INVESTIGACIÓN EN HUMANIDADES 4 
M.U. ENSEÑANZA DE ESPAÑOL COMO LENGUA EXTRANJERA 1 
M.U. TECN. INFORMACIÓN GEOGRÁFICA SIG Y TELEDETECCIÓN 4 

TOTAL 43 
Tabla 14. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Filosofía y Letras 
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Facultad de Formación del Profesorado 
En la Facultad de Formación del Profesorado se han realizado un total de 231 cuestionarios, de 

los cuales 140 se han cerrado correctamente. La Figura 19 muestra la distribución de los 

cuestionarios cerrados por titulaciones. 

 

 

Figura 19. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Formación del Profesorado 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 38 registros vacíos. En la Tabla 15 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no 
realizadas 

GRADO EN EDUCACIÓN INFANTIL (CÁCERES) 6 
GRADO EN EDUCACIÓN PRIMARIA (CÁCERES) 10 
GRADO EN EDUCACIÓN PRIMARIA. Modalidad Bilingüe (Español-Inglés) 10 
GRADO EN EDUCACIÓN SOCIAL 1 
M.U. EN ANTROPOLOGÍA SOCIAL 1 
M.U. DE ENSEÑANZA PORTUGUÉS LENG. EXTRANJERA PARA 
HISPANOHABLANTES 

7 

M.U. EN FORM. DEL PROFESORADO EN EDUCACIÓN SECUNDARIA 1 
MÁSTER UNIVERSITARIO EN INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS SOCIALES 2 

TOTAL 38 
Tabla 15. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Formación del Profesorado 
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Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud 
En la Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud se han realizado un total de 122 cuestionarios, 

de los cuales 93 se han cerrado correctamente. La Figura 20 muestra la distribución de los 

cuestionarios cerrados por titulaciones. 

 

Figura 20. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Medicina y Ciencias de la 
Salud 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 22 registros vacíos. En la Tabla 16 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 
GRADO EN ENFERMERÍA (BADAJOZ) 2 
GRADO EN FISIOTERAPIA 6 
GRADO EN MEDICINA 11 
M.U.I. EN BIOMEDICINA Y SALUD 3 

TOTAL 22 
Tabla 16. Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud 

 

Facultad de Veterinaria 
En la Facultad de Veterinaria se han realizado un total de 140 cuestionarios, de los cuales 110 se 

han cerrado correctamente. La Figura 21 muestra la distribución de los cuestionarios cerrados 

por titulaciones. 
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Figura 21. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en la Facultad de Veterinaria 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 18 registros vacíos. En la Tabla 17  se detalla la distribución por 

titulaciones. 

 

Grado/Posgrado Encuestas no realizadas 
GRADO EN VETERINARIA 16 
GRADO EN BIOQUÍMICA 2 

TOTAL 18 
Tabla 17.  Relación de encuestas no realizadas por titulación Facultad de Veterinaria 

 

Centro Universitario Santa Ana 
En el Centro Universitario Santa Ana se han realizado un total de 140 cuestionarios, de los cuales 

110 se han cerrado correctamente. La Figura 22 muestra la distribución de los cuestionarios 

cerrados por titulaciones. 
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Figura 22. Distribución por titulaciones de los cuestionarios "cerrados" en el Centro Universitario Santa Ana 

 

Del listado inicial que se envió al centro con todas las asignaturas y evaluaciones a realizar, en el 

análisis de resultados aparecen 107 registros vacíos. En la Tabla 18 se detalla la distribución por 

titulaciones. 

Grado/Posgrado Encuestas no 
realizadas 

GRADO EN EDUCACIÓN INFANTIL (ALMENDRALEJO) 19 
GRADO EN EDUCACIÓN PRIMARIA (ALMENDRALEJO) 23 
GRADO EN INGENIERÍA DE LAS INDUSTRIAS AGRARIAS Y 
ALIMENTARIAS 

26 

GRADO EN TRABAJO SOCIAL 21 
PCEO: EDUCACIÓN PRIMARIA / EDUCACIÓN INFANTIL 8 
MÁSTER UNIVERSITARIO EN PSICOPEDAGOGÍA 5 
MÁSTER UNIVERSITARIO EN GERONTOLOGÍA 5 

TOTAL 107 
Tabla 18. Relación de encuestas no realizadas por titulación Centro Universitario Santa Ana 
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4. Incidencias y Propuestas de Mejora 
Se resumen en este apartado las incidencias detectadas bien por el vicerrectorado o bien que han 

sido comunicadas por los centros. Se plantean un conjunto de propuestas de mejora que puedan 

solucionar gran parte de las incidencias detectadas.  

Incidencia 1. Durante el proceso de encuestación se ha detectado que, algunos de los 

encuestadores, inician el proceso de realización de cuestionarios fuera del horario de 

realización de la encuesta. 

Propuesta de Mejora 1.  Elaborar un documento de preguntas frecuentes relativo a las 

instrucciones de encuestación.  

o Temporización. Previo a la iniciación del próximo proceso de encuestación de las 

asignaturas de segundo semestre. 

 

Incidencia 2. Se han encontrado algunas encuestas repetidas, bien realizadas por el mismo 

encuestador o por distintos. 

Propuesta de Mejora 2. Introducir en la aplicación un mensaje que indique que el cuestionario se 

ha realizado con éxito. 

o Temporización. Antes del siguiente periodo de encuestación.  

 

Incidencia 3. Cuando se trata de asignaturas impartidas en varias titulaciones y varios 

profesores, puede resultar excesivo el tiempo de realización de la encuesta ya que los 

estudiantes tienen que esperar para poder enviar su respuesta. 

Propuesta de Mejora 3. Consultar con los desarrolladores de la aplicación si el número de 

ventanas abiertas en la aplicación a la vez puede ocasionar problemas de cuellos de botella 

en el acceso al servidor. En caso de que no se ocasionen informar a los encuestadores de esta 

posibilidad. 

o Temporización. Primera quincena de marzo 2023  
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Incidencia 4. Debido a que parte de la información del profesorado a evaluar que no aparecía 

en la aplicación, al no estar en POD, ha llegado una vez iniciado el proceso de evaluación ha 

habido que volver a hacer encuestas en papel para asignaturas que ya se habían realizado en 

la aplicación en otro día.  

Propuesta de Mejora 4. Por parte del vicerrectorado se comunicará, en tiempo y forma al 

profesorado, el procedimiento a seguir para comunicar a la UTEC la incidencia 

correspondiente. Se establecerá como fecha límite, al menos quince días antes del inicio del 

periodo de encuestas. La UTEC proporcionará la información a los centros con una antelación 

de al menos 5 días.  

o Temporización. Segunda quincena de marzo. 

 

Incidencia 5. Para titulaciones virtuales en asignaturas con varios profesores resulta 

complicado la realización de las encuestas dado que las sesiones síncronas son reducidas. 

Propuesta de Mejora 5. Los profesores a la hora de establecer la organización de la asignatura 

podrían reservar en la agenda una fecha dentro del periodo de encuestación para la 

realización de una sesión síncrona. La realización de las encuestas debe cumplir 

rigurosamente con lo establecido en la normativa correspondiente. 

 

Otras Propuestas de mejora  

 Incorporar dentro de la aplicación un módulo para la realización de las encuestas de prácticas 

de laboratorio. 

 Para otras convocatorias la UTEC, una vez recibidas las solicitudes del profesorado que no 

aparece en POD, podría incluir en la base de datos un listado con el profesorado a encuestar. 

De ese modo, podrá ser encuestado por el método online. 

 

Otros comentarios y sugerencias: 

 Estudiantes con algunos dispositivos en los que la aplicación no funcionaba de forma 

correcta. 
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Cuando se ha detectado el dispositivo concreto en el que daba problemas se ha intentado 

solucionar, pero es muy complicado disponer de todo tipo de dispositivo.  

 Comunicación de incidencias sobre las encuestas que se están realizando con antelación 

suficiente para que puedan ser resueltas antes de la finalización del periodo. 

Durante esta primera vez de utilización de la aplicación, las incidencias han sido 

detectadas por la dedicación personal de la Vicerrectora de Calidad y Estrategia. El acceso 

a las bases de datos de la aplicación, para evitar problemas, debe realizarse una vez que 

finaliza el posible horario de realización de encuestas (desde las 8h a las 22h). No se 

puede exigir al personal de la UTEC, que realice esas comprobaciones fuera de su jornada 

laboral.  
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